MMD | MOBBING, SIDDET, TACIZ VE PSiIKOSOSYAL RIiSKLER VERI SOZLUGU

mMOBBiNG
""" § ILE MUCADELE
N DERNEGI

CALISMA HAYATINDA MOBBING, SIDDET, TACiZ
VE PSIKOSOSYAL RISKLER

[ e e W oo
VERI SOZLUGU
Tanimlar e Kodlar e Kontrollii Deger Listeleri ® Asgari Veri Seti

Yayima Hazir Kurumsal Taslak
Suriim 1.0.0 | Temmuz 2026 | Ankara

Hazirlayan Kurum: Mobbing ile Miicadele Dernegi (MMD)
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Sorumlu birim MMD AR-GE / Egitim-Danismanlik / Kurumsal iletisim birimleri

Gozden gecirme En az yilda bir; mevzuat veya bilimsel standart degisikliginde ayrica
Onerilen lisans MMD kurumsal onayi sonrasinda CC BY 4.0; tigtincl taraf haklari sakhdir
Ana dil Tirkge

Makinece okunabilir dagitim CSV, XLSX, JSON ve JSON-LD 6nerilir

Kullanim notu: Bu belge hukuki hiikiim, tibbi tani veya tek basina mobbing tespiti (iretmez. Kodlar; kayit, arastirma, karsilastirma,
yonlendirme ve kurumsal risk ydnetimini standardize etmek amaciyla kullanilir. Her somut olay yetkili kisi ve kurumlarca kendi
mevzuati, delilleri ve usulii iginde degerlendirilmelidir.

Sunus

Calisma hayatinda kullanilan kavramlarin farkli anlamlarda kullanilmasi, mobbing bagvurularinin karsilastiriimasini
gliclestirmektedir. Ayni davranis bir kurumda “iletisim sorunu”, baska bir kurumda “etik ihlal”, bagka bir kayitta ise “mobbing”
olarak siniflandirilabilmektedir.

Mobbing ile Miicadele Dernegi bu veri sézliglyle ortak bir dil kurmayi amaglamaktadir. Hedefimiz; magdurun anlatisini kaliba
sokmak degil, kayitlarin anlamini agik hale getirmektir. insan onuru, ¢alisma barisi, hukukun Gstiinliiga, veri giivenligi ve bilimsel
yontem temel ilkelerimizdir.

Bu sozllik; basvuru kabuliinden 6n incelemeye, psikososyal risk yonetiminden anonim istatistik Gretimine kadar kullanilabilecek
tanimlar ve kodlar sunmaktadir. Agik kaynakli uluslararasi belgeler, Tirkiye mevzuati, bilimsel 6lgek ¢alismalari ve veri yonetisimi
standartlari birlikte degerlendirilmistir.

S6zIUgln yasayan bir belge olmasi dngorilmektedir. Uygulama deneyimi, yeni bilimsel bulgular ve mevzuat degisiklikleri
dogrultusunda stirimler glincellenecektir.

ilhan iSMAN
Yonetim Kurulu Adina

Mobbing ile Miicadele Dernegi

Genel Bagkani
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1. Yonetici Ozeti

Bu veri s6zIUgl, mobbing ve baglantili psikososyal risklerin ortak terimler ve kalici kodlarla kaydedilmesi icin hazirlanmistir. Belge;
kavram tanimlarini, olay ve davranis kodlarini, siire¢ durumlarini, delil ve etki siniflarini, gizlilik diizeylerini ve asgari veri alanlarini
bir araya getirir.

Sozliikte mobbing, tek bir olumsuz davranistan ayrilir. Tekrar, sistematiklik, stire, baglam, gii¢ esitsizligi, hedef alma, zarar ve
savunma gli¢ligu birlikte ele alinir. Bunun yaninda tek olayla olusabilecek siddet, tehdit ve cinsel taciz gibi ciddi ihlaller ayri
kodlanir.

Kayitlarin tarafsizligi icin “magdur” ve “fail” gibi kesin hikim bildiren ifadeler inceleme tamamlanmadan kullanilmaz. Baslangi¢
asamasinda “etkilenen kisi”, “basvuran” ve “hakkinda iddia bulunan kisi” kodlari tercih edilir.

Kisisel basvuru verileri agik veri degildir. Web ortaminda yalnizca gii¢li bigimde anonimlestirilmis toplulastirilmis veriler
yayimlanmalidir. Saglik, sendika Uyeligi, ceza bilgisi ve benzeri 6zel nitelikli veriler icin artirilmis koruma uygulanir.

Sozliik, Word belgesinin yaninda CSV, XLSX, JSON ve JSON-LD bigimlerinde de yayimlanabilecek yapida tasarlanmistir. Web veri
katalogunda DCAT 3 meta verisi, stiriim bilgisi, lisans, yayinci, glincelleme tarihi ve erisim kosullari bulunmaldir.

2. Amag, Kapsam ve Hedef Kullanicilar

2.1. Amag

* Mobbing alaninda ortak ve 6lgllebilir bir dil olusturmak.

® Basvuru, inceleme, arastirma ve raporlama kayitlarini karsilastirilabilir hale getirmek.

* MMD’nin kurumsal hafizasini giiglendirmek.

e Kamu kurumlari, isverenler, sendikalar, akademisyenler ve sivil toplum igin birlikte ¢alisabilir bir referans sunmak.

* Kisisel verileri koruyarak anonim istatistik ve politika gostergesi Giretmek.

2.2. Kapsam

* Kamu ve 6zel sektor isyerleri.

¢ Fiziksel, uzaktan ve dijital galisma ortamlari.

¢ Calisanlar, kamu gorevlileri, stajyerler, giraklar, gonilliiler, adaylar, eski ¢alisanlar ve isle baglantil tiglinci kisiler.
* Mobbing, siddet, taciz, ayrimcilik, misilleme, yetki kotlye kullanimi ve psikososyal riskler.

* Basvuru alma, 6n degerlendirme, inceleme, yonlendirme, miidahale, izleme ve anonim raporlama.

2.3. Hedef kullanicilar

MMD birimleri ve temsilcilikleri; kamu kurumlari; 6zel sektdr isverenleri; insan kaynaklari ve iSG birimleri; etik ve disiplin kurullar;
sendikalar; akademisyenler; arastirmacilar; veri yoneticileri; karar vericiler ve politika gelistiriciler.

3. Bilimsel, Hukuki ve Teknik Dayanak

3.1. Bilimsel dayanak

Mobbing arastirmalari; tekrarlanan olumsuz davraniglari, glic esitsizligini ve kisinin kendini savunma giigligini temel ayirt edici
unsurlar arasinda ele almaktadir. Leymann’in ¢alismalari, NAQ-R yaklasimi, Tirkiye’de gelistirilen ve uyarlanan 6lgekler ile COPSOQ
Il psikososyal calisma ortami boyutlari siniflandirmada dikkate alinmistir. Olgek maddeleri aynen alinmamis; yalnizca bilimsel alan
kategorilerinden yararlanilarak 6zglin bir kodlama sistemi gelistirilmistir.

3.2. Hukuki ve kamusal politika dayanagi

2025/3 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi, isyerlerinde kasith ve sistematik bicimde belirli bir siire devam eden asagilanma,
kiigimsenme, dislanma, kisilik ve sayginligin zedelenmesi, kot muamele ve yildirma bigimindeki psikolojik tacizin 6nlenmesini
kamu ve 6zel sektor icin ortak sorumluluk alani olarak diizenlemistir. 6701 sayili Kanundaki “is yerinde yildirma” ise ayrimcilik
temeline dayal daha dar bir hukuki kategoridir. Kisisel veri isleme ve yayimlama siireglerinde 6698 sayili Kanun ve ilgili ikincil
diizenlemeler esastir.
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3.3. Veri yonetisimi dayanagi

Veri alanlarinin agik tanimlanmasi ve kodlarin kalici tutulmasi igin meta veri sicili yaklagimi kullanilmistir. Web veri katalogu igin
DCAT 3; bulunabilirlik, erisilebilirlik, birlikte ¢alisabilirlik ve yeniden kullanim igin FAIR ilkeleri esas alinmistir.

4. Temel llkeler ve Kullanim Kurallari
[ilke | uygulamakurah |

Tarafsizlik inceleme tamamlanmadan kesin hiikiim bildiren etiket kullaniimaz.

insan onuru Kayit ve raporlama dili kisiyi ikinci kez 6rselemez.

Kapsayicilik is sdzlesmesi tiir(, statii, sektdr ve calisma yeri fark etmeksizin isle baglantili kisiler kapsanir.
Cok etiketli siniflandirma Bir olay ayni anda mobbing, misilleme, ayrimcilik veya psikososyal risk kodlari tasgiyabilir.
Davranis temelli kayit Once somut davranis, tarih, siklik ve kaynak kaydedilir; nihai siniflandirma daha sonra yapilir.
Delil ve beyan ayrimi Beyanlar degerli veri kaynagidir; ancak dogrulama duzeyi ayri kodlanir.

Tibbi tani koymama Saglik etkileri 6z bildirim, saglik belgesi veya uzman degerlendirmesi olarak kaynaklandirilir.
Gizlilik ve veri minimizasyonu Amag icin gerekli olmayan kimlik ve 6zel nitelikli veri toplanmaz.

izlenebilirlik Kod, stirim, degisiklik ve karar gerekgesi kaydedilir.

Yeniden kullanilabilirlik Tanimlar agik, kodlar sabit ve makinece okunabilir olmaldir.

5. Kodlama Standardi

5.1. Kod bigimi

Kodlar “MMD-[ALAN]-[SIRA]” bigimindedir. Ornek: MMD-DAV-021 = Bagirma / azarlama. Alan kodu (¢ harftir. Sira kodu (¢
hanedir. Kodlar anlam degisse dahi baska bir terim igin yeniden kullaniimaz.

5.2. Siirim numarasi

Strimleme “ANA.ALT.DUZELTME” bicimindedir. Ana siiriim, geriye uyumsuz degisiklikleri; alt siiriim yeni ve uyumlu alanlar;
diizeltme slirim yazim veya agiklama diizeltmelerini gosterir.

5.3. Coklu deger ve iliskisel kayit

Bir vakada birden ¢ok davranis, delil veya etki bulunabilir. Ana veri tablosunda degerleri tek hiicreye sikistirmak yerine iliskisel alt
tablolar kullanilmalidir. Basit CSV dagitiminda ¢oklu kodlar “|” karakteriyle ayrilabilir; bu kullanim veri modelinin yerini tutmaz.
5.4. Tarih ve saat

Tarihler 1SO 8601 bigiminde kaydedilir: YYYY-MM-DD. Tarih-saat alanlarinda saat dilimi belirtilir. Kesin olmayan tarihler igin “tarih

kesinlik” alani eklenir: kesin, yaklasik, ay diizeyi, yil diizeyi, bilinmiyor.

5.5. Eksik degerler

»n ou

Bos hiicre ile “bilinmiyor”, “uygulanamaz” ve “yanitlamayi reddetti” ayni anlamda degildir. Bu nedenle MMD-MIS ortak eksik deger
kodlari kullanilmahidir.
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Bu bolimdeki tanimlar operasyonel amaclhidir. Kaynaklarin ortak unsurlari birlestirilmis, MMD kullanimina uygun agik ve 6lgull bir

dil kurulmustur.

m ingilizce karsilik Operasyonel tanim Kodlama notu / kaynak

MMD-TER-001

MMD-TER-002

MMD-TER-003

MMD-TER-004

MMD-TER-005

MMD-TER-006

MMD-TER-007

MMD-TER-008

MMD-TER-009

MMD-TER-010

MMD-TER-011

MMD-TER-012

Mobbing

isyerinde psikolojik taciz

isyeri zorbaligi

CGalisma yasaminda siddet ve

taciz

Toplumsal cinsiyete dayali
siddet ve taciz

Cinsel taciz

Ayrimcilik

isyerinde yildirma (6701

kapsami)

Misilleme

Catisma

Nezaketsizlik

Yetki kotuye kullanimi

Workplace mobbing

Workplace psychological
harassment

Workplace bullying

Violence and harassment
in the world of work

Gender-based violence
and harassment

Sexual harassment

Discrimination

Workplace harassment

under equality law

Retaliation

Workplace conflict

Workplace incivility

Abuse of authority

is baglaminda bir veya daha fazla kisiye yonelen;
tekrarlanan, sistematik veya giderek agirlasan olumsuz
davraniglar éruntusidir. Kisinin kendisini savunmakta
guglik cektigi bir glic esitsizligi dogurabilir ve onur,
saglik, calisma giicli ya da iste kalma Uzerinde zarar
olusturabilir.

Calisanin isyerinde veya isle baglantili ortamlarda
asagilanmasi, diglanmasi, kiigimsenmesi,
itibarsizlastiriimasi, yildiriimasi ya da benzeri psikolojik
zarar doguran davraniglara maruz birakilmasidir.

Bir kisiye karsi tekrarlanan olumsuz eylemler ile bu
eylemlere karsi kendini koruma guigliigtint birlikte
vurgulayan bilimsel kavramdir.

Tek seferlik veya tekrarlanan; fiziksel, psikolojik, cinsel
ya da ekonomik zarari amaglayan, doguran veya
dogurmasi muhtemel kabul edilemez davranis,
uygulama veya tehditler butunudr.

Kisiye cinsiyeti veya toplumsal cinsiyeti nedeniyle
yonelen ya da belirli bir cinsiyeti orantisiz etkileyen
siddet ve tacizdir. Cinsel tacizi de kapsar.

istenmeyen cinsel nitelikli s6z, davranis, temas, teklif,
ima, mesaj, gorlintii veya baskidir. Kisinin onurunu
zedeleyen ya da diismanca, asagilayici, kliglik dustrict
veya saldirgan bir ortam yaratan davranislari kapsar.

Korunan bir temele dayali olarak kisinin esit hak ve
firsatlardan yararlanmasinin engellenmesi, daha
olumsuz muamele gérmesi veya dezavantajli duruma
distrulmesidir.

6701 sayili Kanunda sayilan ayrimcilik temellerine
dayanarak kisiyi isinden sogutmak, dislamak veya
biktirmak amaciyla kasith olarak yapilan eylemlerdir.

Sikayet, taniklik, bilgi verme, hak arama veya
sorusturmaya katilma sonrasinda kisiye karsi uygulanan
olumsuz islem ya da davranistir.

is, rol, kaynak, deger, yéntem veya iliski konusunda
taraflar arasinda ortaya ¢ikan anlasmazlktir.

Saygi normlarini ihlal eden, gogu zaman dustik
yogunluklu ve niyeti belirsiz kaba veya 6zensiz
davranistir.

Yasal veya kurumsal yetkinin hizmet gerekleri disinda;
keyfi, cezalandirici, ayrimci, yildirici veya kisisel amagla
kullaniimasidir.
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Tek bir olumsuz olay
otomatik olarak mobbing
sayllmaz. Kasit, tekrar,
suire, baglam, gug iliskisi ve
sonug birlikte
degerlendirilir. [SO7, S08,
S10, S11, S12]

Turkiye’de kamu politikasi
ve uygulamada “mobbing”
ile birlikte kullanilan st
kavramdir. [S12, S18]

Arastirma kodlamasinda
mobbing ile es anlamli
kullanilabilir; veri setinde
tercih edilen ana terim
ayrica belirtilmelidir. [SO8,
S11]

Mobbing bu genis
gergevenin iginde
degerlendirilebilir; ancak
her siddet veya taciz
vakasi mobbing degildir.
[S01, S02]

Ayrimcilik temeli ve
orantisiz etki ayri
alanlarda kodlanmalidir.
[S01, S02]

Tek olay dahi ciddi ihlal
olusturabilir; tekrar sarti
aranmaz. [S01, S02]

Ayrimcilik temeli,
dogrudan/dolayli
ayrnimcilik tlrd ve
baglantill mobbing iddiasi
ayri kodlanmalidir. [S13]

Genel mobbing
kavramindan daha dar bir
hukuki siniftir. Ayrimeilik
temeli bulunmasi gerekir.
[513]

Zaman baglantisi tek
basina yeterli degildir;
gerekge ve karsilastirmali
uygulama incelenir. [SO1,
S02, 513]

Taraflarin karsilikli etki
glicli bulundugu ve
sistematik hedef alma
olmadigi durumlar
mobbingden ayrilir.
Catisma ¢ozlilmezse taciz
oruntlsiine donusebilir.
[S07, S08]

Tekrarlanan nezaketsizlik
mobbing 6riintustinin
pargasi olabilir; tek basina
mobbing sonucu
tretilmez. [S06]

Mesru yonetim iglemi ile
ayrim igin yetki, gerekge,
olgululiik, esit uygulama
ve usul incelenir. [S12,
S13]
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m ingilizce karsilik Operasyonel tanim Kodlama notu / kaynak

MMD-TER-013

MMD-TER-014

MMD-TER-015

MMD-TER-016

MMD-TER-017

MMD-TER-018

MMD-TER-019

MMD-TER-020

MMD-TER-021

MMD-TER-022

MMD-TER-023

MMD-TER-024

MMD-TER-025

MMD-TER-026

MMD-TER-027

MMD-TER-028

MMD-TER-029

Mesru yonetim islemi

Orgiitsel adaletsizlik

Psikososyal tehlike

Psikososyal risk

is stresi

Tukenmislik

Psikolojik glivenlik

Calisma barigi

insana yakisir is

is yiiki

is Uizerinde kontrol

Rol belirsizligi

Rol gatismasi

is glivencesizligi

Sosyal destek

Orgiitsel sessizlik

Bildirimde bulunan kisi

Reasonable management
action

Organizational injustice

Psychosocial hazard

Psychosocial risk

Work-related stress

Burnout

Psychological safety

Workplace harmony

Decent work

Workload

Job control

Role ambiguity

Role conflict

Job insecurity

Social support

Organizational silence

Whistleblower / reporter

isin yUritilmesi amaciyla hukuka, goreve, objektif
Olgltlere ve olgllultuge uygun bicimde yapilan
gorevlendirme, denetim, geri bildirim, performans
yonetimi veya disiplin islemidir.

Kararlarin, stireglerin, kaynak dagiliminin veya kisiler
arasi muamelenin adil olmadigi algisi ya da durumudur.

isin tasarimi, yénetimi, érgiitlenmesi, sosyal iliskileri
veya ¢alisma kosullarindan kaynaklanarak psikolojik ya
da fiziksel zarara yol agma potansiyeli tagiyan unsurdur.

Bir psikososyal tehlikenin galisanin sagligina,
glvenligine, iyilik hdline veya kurumsal igleyise zarar
verme olasiligi ile olasi etkinin birlikte
degerlendirilmesidir.

is talepleri ile calisanin kaynaklari, kontrolii veya
destegi arasinda uyumsuzluk oldugunda ortaya
¢ikabilen fiziksel ve psikolojik tepki durumudur.

Kronik is stresiyle iliskili; enerji tikenmesi, ise karsi
zihinsel uzaklasma veya olumsuzluk ve mesleki
yeterlikte azalma boyutlariyla tanimlanan sendromdur.

Calisanlarin cezalandiriima, kiglik dustrilme veya
dislanma korkusu olmadan soru sorabildigi, hata
bildirebildigi ve goris ifade edebildigi ¢calisma iklimidir.

Calisanlarin hak, saygi, giiven, adalet ve isbirligi iginde
¢alisabildigi; uyusmazliklarin hukuka uygun yontemlerle
¢6zuldGgu kurumsal ortamdir.

Haklarin korundugu, gtivenli, Gretken, adil gelir ve
sosyal koruma saglayan galisma kosullar buttntdur.

isin miktari, hizi, karmasikligi, zihinsel veya duygusal
taleplerinin toplamidir.

Calisanin is yontemleri, sirasi, temposu, kararlari ve
¢alisma zamani Uzerinde sahip oldugu etki diizeyidir.

Gorev, yetki, sorumluluk, hedef veya performans
oOlgutlerinin acik olmamasidir.

Birbiriyle uyumsuz gorev, talimat, beklenti veya
sorumluluklarin ayni galisana yoneltilmesidir.

isin, gorevin, gelir veya kariyer konumunun devamina
iliskin belirsizlik ve kayip tehdididir.

Yonetici, calisma arkadaglari, sendika, aile veya
uzmanlardan alinan bilgi, yardim, dayanisma ve
duygusal destektir.

Galisanlarin sorun, hata, risk veya gortslerini korku,
umutsuzluk ya da faydasizlik algisi nedeniyle
paylagmamasidir.

Hukuka aykirilik, etik ihlal, risk veya kot muamele
hakkinda yetkili kanala bilgi veren kisidir.
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K&ta Gslup, segici
uygulama, gercek disi
gerekge veya cezalandirici
tekrar bu niteligi
degistirebilir. [S03, S12]

Mobbing igin tek basina
yeterli degildir; fakat
onemli bir psikososyal risk
ve baglam degiskenidir.
[S09]

Tehlike, zararin kaynagidir;
risk ise olasilik ve etkinin
bilesimidir. [S04, SO5, S09]

Risk diizeyi olay,
maruziyet, hassasiyet,
koruyucu unsurlar ve
sonuglar dikkate alinarak
kodlanir. [SO4, SO5, S09]

Klinik tani degildir. isle
baglanti ve siire ayri
alanlarda tutulur. [SO4,
S05, S09]

Tibbi tani yerine
sonug/etki kodu olarak; 6z
bildirim veya klinik belge
kaynagi ayrica belirtilerek
kullanihir. [SO5, S06]

Bireysel rahatlik degil, ekip
ve kurum iklimi
gostergesidir. [S04, S09]

MMD’nin kurumsal Ust
hedeflerinden biridir;
dogrudan 6l¢lim igin ayri
gostergeler gerekir. [S12,
$18]

Veri sozliglnde politika ve
sonug gostergelerinin Ust
cergevesidir. [SO1, S04]

Asini, yetersiz veya
dengesiz is yiki ayri
davranis ve risk kodlariyla
gosterilir. [SO5, S09]

Dusuk kontrol psikososyal
risk gostergesidir. [SO5,
509]

Yonetim sorunu olarak
kodlanabilir; kasith ve
segici kullanimi mobbing
davranisina dénusebilir.
[S05, S09]

Kasit ve segicilik varsa
davranis kodlariyla birlikte
isaretlenir. [S09]

Glg esitsizligini artiran
baglamsal degiskendir.
[S05, S09]

Koruyucu faktor ve
miidahale sonucu olarak
kodlanabilir. [S04, S09]

Mobbingin gériinmez
kalmasina ve kurumsal
riskin bylmesine yol
acabilir. [SO4, S09]

Sikayetgi, tanik veya
Uglnc kisi olabilir. Kimlik
korumasi ayrica kodlanir.
[S02, S14]
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m ingilizce karsilik Operasyonel tanim Kodlama notu / kaynak

MMD-TER-030

MMD-TER-031

MMD-TER-032

MMD-TER-033

MMD-TER-034

MMD-TER-035

MMD-TER-036

MMD-TER-037

MMD-TER-038

MMD-TER-039

MMD-TER-040

MMD-TER-041

MMD-TER-042

MMD-TER-043

MMD-TER-044

MMD-TER-045

MMD-TER-046

MMD-TER-047

MMD-TER-048

MMD-TER-049

Basvuru

iddia

On degerlendirme

On inceleme

Bulgu

Dogrulanmis bulgu

Yetersiz delil

Delil

Dogrudan delil

Dolayh delil

Dijital delil

Delil butunlugi

Saklama zinciri

Kisisel veri

Ozel nitelikli kisisel veri

Veri minimizasyonu

Takma adlandirma

Anonimlestirme

Veri kalitesi

Meta veri

Complaint / application

Allegation

Triage / preliminary

assessment

Preliminary review

Finding

Substantiated finding

Insufficient evidence

Evidence

Direct evidence

Circumstantial evidence

Digital evidence

Evidence integrity

Chain of custody

Personal data

Special category personal
data

Data minimisation

Pseudonymisation

Anonymisation

Data quality

Metadata

Bir olayin incelenmesi, destek saglanmasi veya islem
yapilmasi amaciyla yetkili birime iletilen yazili ya da
s6zlu bildirimdir.

Henliz dogrulanmamis olay, davranis veya sorumluluk
beyanidir.

Basvurunun kapsam, aciliyet, givenlik, yetki, veri
yeterliligi ve yonlendirme ihtiyaci bakimindan ilk
incelemesidir.

Olay o6rgusd, taraflar, zaman, davraniglar, deliller ve
riskler hakkinda sistematik bilgi toplama ve
degerlendirme asamasidir.

Toplanan bilgi ve delillerin belirli bir 6lgute gore
degerlendirilmesi sonucunda ulasilan gerekgeli
tespittir.

Mevcut delillerin belirlenen ispat/kanit standardini
karsilamasi nedeniyle iddianin yeterli 6lglide
desteklendigi bulgudur.

iddianin dogru veya yanlis oldugu sonucuna giivenilir
bigimde ulagmak igin mevcut bilginin yetersiz olmasidir.

Bir iddiayi desteklemek, glriitmek veya olayin
baglamini agiklamak igin kullanilabilen bilgi, kayit,
belge, beyan ya da maddi unsurdur.

incelenen olayi aracisiz bicimde gosteren veya
dogrudan gézleme dayanan delildir.

Olayin varligi hakkinda gikarim yapilmasini saglayan,
cevresel veya baglantili delildir.

E-posta, mesaj, sistem kaydi, dosya, ses, goriuntd,
erisim kaydi veya diger elektronik ortamda bulunan
bilgidir.

Delilin olusturuldugu andan incelemeye kadar
degistirilmediginin veya degisikliklerin izlenebilir
oldugunun glivence altina alinmasidir.

Delilin kim tarafindan, ne zaman, hangi amagla
alindigini, aktarildigini, incelendigini ve saklandigini
gosteren kayit dizisidir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her
turlt bilgidir.

Kanunda sinirli olarak sayilan; saglik, sendika tyeligi,
biyometrik veri, ceza mahkOmiyeti ve benzeri yliksek
koruma gerektiren kisisel verilerdir.

Belirli, agik ve mesru amag igin gerekli olan en az
miktarda kisisel verinin toplanmasi ve islenmesidir.

Kimlik bilgilerinin ek bilgi olmadan kisiye
baglanamayacagi bigimde kodla degistirilmesidir.

Verinin bagka verilerle eslestirilse dahi higbir surette
belirli veya belirlenebilir gergek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Verinin dogru, tam, tutarli, glincel, gegerli, izlenebilir ve
amaca uygun olma derecesidir.

Bir veri kiimesini, alani, kodu veya kaydi tanimlayan;
anlam, kaynak, sahiplik, tarih, strtim, erisim ve kalite
bilgilerini iceren veridir.
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Bagvuru, iddianin
dogrulandigi anlamina
gelmez. [S12]

Tarafsiz dil igin “iddia
edilen davranig” ve
“hakkinda iddia bulunan
kisi” ifadeleri kullanilir.
[S02, S14]

Esas hakkinda nihai karar
degildir. [SO2, S03]

Disiplin sorusturmasi veya
yargilama yerine gegmez.
[S02, S12]

Bulgu ile hukuki hiikiim
veya klinik tani birbirinden
ayrihir. [S02, S17]

Kullanilan standart
raporda agik¢a
belirtilmelidir. [S02]

“Gergeklesmedi” anlamina
gelmez. [S02]

Hukuka uygun elde
edilme, bltunluk,
guvenilirlik ve baglam
ayrica degerlendirilir. [S02,
S14]

Tek basina belirleyici
olmayabilir; gtivenilirlik ve
buttnluk kontrol edilir.
[S17]

Birden gok tutarli dolayli
delil 6rintd kurabilir. [S17]

Kaynak, tarih-saat,
butinlik, erisim yetkisi ve
saklama zinciri kaydedilir.
[S14]

Dosya 6zeti, zaman
damgasi ve islem kaydi
kullanilabilir. [S14, S17]

Ozellikle dijital ve fiziksel
delillerde kullanilir. [S17]

Dogrudan veya dolayh
belirlenebilirlik dikkate
alinir. [S14]

Mobbing basvurularinda
saglik, sendika tyeligi ve
ceza bilgisi sik¢a bu sinifa
girebilir. [S14]

“lyi olur” diizeyindeki
gereksiz bilgiler
toplanmamalidir. [S14,
S16]

Geri baglama anahtari ayr
ve guvenli tutulur. Takma
adlandirilmig veri hala
kisisel veridir. [S14]

Geri dondurilebilir
kodlama anonimlestirme
degildir. [S14]

Kalite bayraklari kayit
duzeyinde tutulmahdir.
[S15, S17]

Bu sozliik meta veri
yonetiminin temel
aracidir. [S15, S17]
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m ingilizce karsilik Operasyonel tanim Kodlama notu / kaynak

MMD-TER-050

MMD-TER-051

MMD-TER-052

MMD-TER-053

MMD-TER-054

MMD-TER-055

MMD-TER-056

MMD-TER-057

MMD-TER-058

Veri s6zIUgu

Kontrollt so6zluk

Kod listesi

Birlikte galisabilirlik

Strimleme

Makinece okunabilir veri

Acik veri

FAIR veri ilkeleri

DCAT

Data dictionary

Controlled vocabulary

Code list

Interoperability

Versioning

Machine-readable data

Open data

FAIR data principles

Data Catalog Vocabulary

Veri alanlarinin adini, tanimini, tirtind, bigimini, izin
verilen degerleri, kodlari, kurallari ve kaynaklarini
aciklayan kontrollii dokiimandir.

Belirli bir alanda kullanilmasina izin verilen standart
terim ve kodlar kiimesidir.

Bir veri alaninda kullanilabilecek degerleri ve bunlara
karsilik gelen sabit kodlari gosteren listedir.

Farkli sistemlerin veriyi ortak anlam ve yapiyla degis
tokus edebilmesi ve kullanabilmesidir.

Bir veri s6zlUgu veya veri klimesindeki degisikliklerin
tarih, kapsam ve 6nceki stirim baglantisiyla
izlenmesidir.

Yazilm tarafindan otomatik olarak islenebilen
yapilandiriimig veri bigimidir.

Hukuki, teknik ve mali engeller en aza indirilerek
herkesin erisimine ve yeniden kullanimina sunulan
veridir.

Verinin bulunabilir, erisilebilir, birlikte ¢alisabilir ve
yeniden kullanilabilir olmasini hedefleyen veri yonetimi
ilkeleridir.

Web tizerindeki veri kataloglarinin standart bicimde
tanimlanmasini ve farkli kataloglar arasinda meta veri
birlikte galisabilirligini saglayan W3C sozltugudur.
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Surim, degisiklik gegmisi
ve sorumlu birim
icermelidir. [S17]

Es anlamlilar ana terime
yonlendirilir; kodlar
yeniden kullaniimaz. [S15,
$17]

Degerler birbirini diglayan
veya ¢oklu segime acgik
olarak tanimlanmalidir.
[S17]

Acik tanimlar, kalici kodlar
ve standart meta veri bu
amaci destekler. [S15,
S16]

Ana slirim geriye
uyumsuz; alt strtim
uyumlu degisiklikler igin
kullanilir. [S15]

CSV, JSON, JSON-LD, XML
ve RDF érnektir; yalnizca
PDF makinece okunabilir
ana dagitim sayllmaz.
[S15]

Kisisel ve gizli bagvuru
verileri agik veri olarak
yayimlanmaz; yalnizca
guvenli bigimde
anonimlestirilmis
istatistikler yayimlanabilir.
[S14, 515, S16]

FAIR her verinin agik
olmasi demek degildir;
erisim kosullari agikga
tanimlanabilir. [S16]

MMD veri katalogunun
JSON-LD/RDF yayint igin
onerilir. [S15]
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7. Kontrollii Kod Listeleri
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Kod listeleri, veri girisinde serbest metni azaltir. Buna ragmen acgiklama alani korunmalidir. “Diger” kodu kullanildiginda kisa

aciklama zorunludur.

7.1. Taraf ve rol kodlari (MMD-ROL)

Kullanim: Tek secim ana rol; gerektiginde ¢oklu ikincil rol

 Kd [ oDegfr ... JAMkama .|
MMD-ROL-001 Basvuran / sikayetgi Basvuruyu yapan kisi.

MMD-ROL-002 Etkilenen galisan Davranigtan dogrudan etkilendigi bildirilen kisi.

MMD-ROL-003 Hakkinda iddia bulunan kisi Davranisi gergeklestirdigi iddia edilen kisi.

MMD-ROL-004 Tanik Olay veya sonug hakkinda dogrudan ya da dolayl bilgi veren kisi.
MMD-ROL-005 Gozlemci / seyirci Olay ortaminda bulunan fakat resmi tanik beyani henilz alinmamis kisi.
MMD-ROL-006 Yonetici idari veya islevsel yénetim yetkisi bulunan kisi.

MMD-ROL-007 isveren / isveren vekili isveren sorumlulugunu tasiyan gergek veya tiizel kisi temsilcisi.
MMD-ROL-008 insan kaynaklari gérevlisi iK stirecinde gérev alan kisi.

MMD-ROL-009 iSG profesyoneli isyeri hekimi, is giivenligi uzmani veya ilgili ISG goérevlisi.
MMD-ROL-010 Sendika / calisan temsilcisi Calisani temsil veya destek yetkisi bulunan kisi.

MMD-ROL-011 incelemeci / sorusturmaci Bilgi ve delil toplayan tarafsiz gérevli.

MMD-ROL-012 Karar verici Kurumsal veya hukuki karari veren kurul ya da kisi.

MMD-ROL-013 Destek kisisi Psikolojik, sosyal, tibbi veya hukuki destek saglayan kisi.
MMD-ROL-014 Uglinci taraf Misteri, hasta, veli, 68renci, tedarikgi veya hizmet alan kisi.
MMD-ROL-015 Veri sorumlusu Kisisel veri isleme amag ve araglarini belirleyen kisi/kurum.
MMD-ROL-016 Veri isleyen Veri sorumlusu adina kisisel veri isleyen kisi/kurum.

7.2. Galigma statiisii kodlari (MMD-IST)

Kullanim: Tek segim

(kod ________JDeger ___________________ JAdkama___________________________________

MMD-IST-001
MMD-IST-002
MMD-IST-003
MMD-IST-004
MMD-IST-005
MMD-IST-006
MMD-IST-007
MMD-IST-008
MMD-IST-009
MMD-IST-010
MMD-IST-011
MMD-IST-099

7.3. Olay ortami kodlari (MMD-ORT)

Kullanim: Coklu segim

isci

Kamu gorevlisi
Sozlegsmeli personel

Alt isveren galisani

Gegici / donemsel galigan
Stajyer

Cirak / aday

Gonullu

is bagvurusunda bulunan
Eski calisan

Bagimsiz galisan / yuklenici

Diger

is sézlesmesiyle calisan.

657 veya Ozel stati kapsaminda kamu personeli.
Belirli s6zlesmeli kamu veya 6zel stati.

Alt isveren blnyesinde galisan.

Sureli veya donemsel ¢alisan.

Egitim amagli is deneyimi bulunan kisi.

Mesleki egitim veya adaylik stirecindeki kisi.
Ucretliis sézlesmesi olmadan gérev alan kisi.
Aday veya milakat strecindeki kisi.

is iliskisi sona ermis kisi.

Kendi nam ve hesabina veya s6zlesmeyle hizmet sunan kisi.

Listede yer almayan statd.

 Kd [ oDegfer . JAkama .|
MMD-ORT-001 Fiziksel isyeri Ofis, fabrika, saha, kurum binasi vb.

MMD-ORT-002 Uzaktan galisma ortami Ev veya isyeri disi uzaktan ¢alisma.

MMD-ORT-003 isle ilgili dijital iletisim E-posta, mesajlagma, platform, video toplanti.

MMD-ORT-004 is seyahati / gérevlendirme Seyahat, saha gorevi, gegici gorev.

MMD-ORT-005 Egitim / toplanti / etkinlik isle baglantili sosyal veya mesleki etkinlik.

MMD-ORT-006 Dinlenme ve ortak alan Yemekhane, soyunma alani, servis bekleme vb.

MMD-ORT-007 isverenin sagladigi konaklama Lojman, kamp veya gegici konaklama.

MMD-ORT-008 ise gidis-gelis baglantisi isle baglantili ulagim veya servis.
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[ Kod | Defr Ak |

MMD-ORT-009
MMD-ORT-099

7.4. Davranis yonii kodlari (MMD-YON)

Hizmet alan kisiyle temas alani

Diger isle baglantili ortam

Kullanim: Tek veya ¢oklu se¢im

[ Kod | Defr | Akama |

MMD-YON-001
MMD-YON-002
MMD-YON-003
MMD-YON-004
MMD-YON-005
MMD-YON-006
MMD-YON-999

Dikey asag|

Yatay

Dikey yukari

Karma

Uglincii taraf kaynakl
Kurumsal / sistemik

Belirlenemedi

7.5. Giig esitsizligi kodlari (MMD-GUC)

Kullanim: Coklu se¢im

Mdsteri, hasta, 6grenci, vatandas vb.

Yukaridakiler diginda isle baglantili ortam.

Ustten asta.

Es diizeyler arasinda.

Asttan Uste.

Birden fazla yon.

Misteri, hasta, veli, vatandas vb.

Belirli tek failden ¢ok siireg veya yapi tizerinden.

Mevcut bilgiyle yon saptanamadi.

[ Kod | Defer | Akama |

MMD-GUC-001
MMD-GUC-002
MMD-GUC-003
MMD-GUC-004
MMD-GUC-005
MMD-GUC-006
MMD-GUC-007
MMD-GUC-008
MMD-GUC-009
MMD-GUC-999

7.6. Olumsuz davranis kodlari (MMD-DAV)

Hiyerarsik yetki

istihdam / ekonomik gii¢

Bilgi ve uzmanlik giicti

Sosyal / grup giicti

Kurumsal erigim guict

Dijital / teknik kontrol
Mdsteri / hizmet alan guict
Fiziksel g / tehdit kapasitesi
Esitsizlik saptanmadi

Belirlenemedi

Atama, degerlendirme, disiplin veya gorev verme glici.

is kaybi, gelir veya sézlesme iizerinde kontrol.

Kritik bilgiye veya uzmanhga erisim Gstinligu.

Grup destegi, ag veya ¢ogunluk Ustunliga.

Karar vericilere, kayitlara veya siireglere erisim stinlugu.
Hesap, sistem, izleme veya erisim kontrolu.

Puan, sikayet, gelir veya hizmet baskisi.

Fiziksel Ustlinliik veya zarar verme kapasitesi.

Taraflar yaklasik esit etki gliciinde.

Yeterli bilgi yok.

Kullanim: Coklu se¢im; her davranis igin tarih, siklk, fail ve kaynak kaydedilir

[ kod | Defr | Akma |

MMD-DAV-001
MMD-DAV-002
MMD-DAV-003
MMD-DAV-004
MMD-DAV-005
MMD-DAV-006
MMD-DAV-007
MMD-DAV-008
MMD-DAV-009
MMD-DAV-010
MMD-DAV-011
MMD-DAV-012
MMD-DAV-013
MMD-DAV-014
MMD-DAV-015
MMD-DAV-016
MMD-DAV-017
MMD-DAV-018
MMD-DAV-019
MMD-DAV-020
MMD-DAV-021

Bilgi saklama

Gergekgi olmayan sire

Asirtis yuka

is vermeme / atil birakma

Anlamsiz veya nitelik alti gorev
Celigkili talimat

Gorev tanimi digi cezalandirici is
isin sabote edilmesi

Haksiz performans elestirisi
Basariyi gérmezden gelme

Emegi sahiplenme

Toplanti ve stireglerden diglama
Egitim / gelisim engelleme

izin / hak kullanimini keyfi engelleme
Keyfi gérevlendirme / yer degisikligi
Strekli gézetim / mikro yonetim
iletisimi kesme

Sosyal diglama

Yok sayma

S6z kesme / konugmayi engelleme

Bagirma / azarlama

isi yapmasi igin gerekli bilginin kasitli veya segici bigimde veriimemesi.
isin niteligiyle bagdasmayan tamamlanma siiresi verilmesi.

Surekli veya segici bicimde kapasiteyi asan is verilmesi.

Gorev ve sorumlulugun anlamli gerekge olmadan alinmasi.

Yetkinlikten agikca dustk ya da islevsiz goérev verilmesi.

Ayni anda yerine getirilemeyecek talimatlar verilmesi.

Hizmet geregiyle agiklanamayan ve cezalandirici nitelikte gérev.

isin basarisiz olmasi igin arag, siireg veya bilgiye miidahale.

Somut 6lgut ve kanittan yoksun strekli elestiri.

Katki ve basarinin segici bicimde yok sayilmasi.

Calisanin katkisinin bagkasi adina gosterilmesi.

is icin gerekli toplanti, yazisma veya kararlara dahil etmeme.

Objektif gerekge olmadan egitim, terfi veya gelisim firsatini engelleme.
Yasal veya kurumsal hakkin segici ve gerekgesiz kisitlanmasi.

Hizmet gerekleriyle agiklanamayan cezalandirici atama veya gérevlendirme.
Orantisiz, segici ve baski yaratacak diizeyde izleme.

Konusmama, yanit vermeme veya bilgi akisini sistematik kesme.

Kisiyi ekip, sosyal iliski veya ortak faaliyetlerden dislama.

Kisi ortamdayken varligini, s6ziinti veya katkisini stirekli dikkate almama.
Toplanti veya iletisimde sistematik bigimde ifade imkanini sinirlama.

Yuksek ses, sert ¢ikis veya kugtik diistirticu hitap.
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| kd | Degr | Akema |
MMD-DAV-022 Hakaret / agagilayici s6z Onur ve sayginligi zedeleyen s6z veya ifade.
MMD-DAV-023 Alay / kiigimseme Yetenek, goriinis, kimlik veya davranigla alay etme.
MMD-DAV-024 Dedikodu / séylenti itibar zedeleyen dogrulanmamis bilgi yayma.
MMD-DAV-025 iftira / gercek disi suclama Bilerek yanlig veya dayanaksiz sug isnadi.
MMD-DAV-026 Ozel hayatin ihlali Kisisel alan, bilgi veya yasam hakkinda hukuka aykiri miidahale.
MMD-DAV-027 Tehdit is, kariyer, giivenlik, itibar veya kisisel zarar tehdidi.
MMD-DAV-028 Gozdag / korkutma S6z, beden dili, arag veya ortamla korku yaratma.
MMD-DAV-029 Fiziksel alani ihlal Kisinin glivenli mesafesine saldirgan bigcimde girme.
MMD-DAV-030 Esyaya zarar / sabotaj Kisisel veya ige ait egyalara zarar verme.
MMD-DAV-031 Fiziksel saldiri itme, vurma, engelleme veya diger fiziksel temas.
MMD-DAV-032 Ayrimci sOz veya islem Korunan temele dayali olumsuz muamele.
MMD-DAV-033 Cinsiyetgi / toplumsal cinsiyet temelli Cinsiyet veya toplumsal cinsiyete dayali asagilayici tutum.
diismanlik
MMD-DAV-034 istenmeyen cinsel s6z / mesaj Cinsel igerikli yorum, saka, teklif veya dijital ileti.
MMD-DAV-035 istenmeyen cinsel temas Riza digi temas veya fiziksel yakinlasma.
MMD-DAV-036 Cinsel karsilik baskisi is veya menfaat karsiliginda cinsel talep ya da ima.
MMD-DAV-037 Dijital dislama Gerekli dijital kanal, grup veya erisimden segici ¢ikarma.
MMD-DAV-038 Dijital taciz Tekrarlanan saldirgan mesaj, paylasim, etiketleme veya ¢evrim igi baski.
MMD-DAV-039 izinsiz dijital izleme Yetki ve amagla bagdasmayan izleme, kayit veya hesap erisimi.
MMD-DAV-040 Kamu 6ninde kiigtik diistirme Toplanti, grup iletisimi veya sosyal agda itibarsizlastirma.
MMD-DAV-041 Sikayet sonrasi olumsuz islem Hak arama sonrasinda gorev, degerlendirme veya iliski bakimindan misilleme.
MMD-DAV-042 Taniga baski Beyan vermemesi, degistirmesi veya geri gekmesi igin baski.
MMD-DAV-043 Delil karartma / yok etme Kayitlarin silinmesi, degistirilmesi veya erisimin engellenmesi.
MMD-DAV-044 Kurumsal siiregle yildirma Tekrarlanan, gereksiz veya segici sorusturma, yazi, savunma ya da birokratik yik.
MMD-DAV-045 itibarsizlastirici degerlendirme Kisinin mesleki yeterligini sistematik bigimde sorgulayan dayanaksiz
degerlendirme.
MMD-DAV-099 Diger olumsuz davranig Listede bulunmayan davranis; agiklama zorunludur.

7.7. Sikhk kodlari (MMD-SIK)

Kullanim: Tek secim; referans donemi ayrica belirtilir

| kd | Degr | Akema |
MMD-SIK-000 Hig Referans doneminde olmadi.
MMD-SIK-001 Bir kez Tek olay.

MMD-SIK-002 Ayda birden az Seyrek.

MMD-SIK-003 Ayda yaklasik bir Aylik.

MMD-SIK-004 Haftada yaklasik bir Haftalik.

MMD-SIK-005 Haftada birkag kez Yiiksek siklk.

MMD-SIK-006 Her glin / hemen her giin Cok yiiksek siklik.

MMD-SIK-007 Surekli / kesintisiz Belirli zaman araliginda devamli.
MMD-SIK-998 Hatirlanmiyor Kisi sikhigr hatirlamiyor.
MMD-SIK-999 Bilinmiyor Veri yok.

7.8. Siire kodlari (MMD-DUR)

Kullanim: Tek segim; baslangig ve bitis tarihi miimkiinse ayrica tutulur

 Kd [ oDegfer . JAMkama .|
MMD-DUR-001 1 aydan kisa 0-29 giin.
MMD-DUR-002 1-2 ay 30-89 gin.
MMD-DUR-003 3-5ay 90-179 gtin.
MMD-DUR-004 6-11 ay 180-364 gln.
MMD-DUR-005 12-23 ay 1 yildan 2 yila kadar.
MMD-DUR-006 24 ay ve Uzeri 2 yil veya daha uzun.
MMD-DUR-007 Devam ediyor Bitis tarihi yok.
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| kd | Degr | Akema |
MMD-DUR-998 Yaklasik sure Kesin tarih bilinmiyor; agiklama alani kullanilir.

MMD-DUR-999

Bilinmiyor

7.9. Oriintii kodlari (MMD-ORN)

Kullanim: Coklu se¢im

Sure bilgisi yok.

I I e v
MMD-ORN-001 Tek olay Bir defalik olay.
MMD-ORN-002 Tekrarlanan Benzer veya farkli davranis birden fazla kez.
MMD-ORN-003 Sistematik Belirli hedefe yonelen diizenli ve baglantili 6rinti.
MMD-ORN-004 Tirmanan Zaman icinde siklik veya agirligi artan érintd.
MMD-ORN-005 Donemsel Belirli dénemlerde tekrarlanan.
MMD-ORN-006 Surekli Kesintisiz veya ¢ok sik devam eden.
MMD-ORN-007 Grup halinde Birden fazla kisinin koordineli veya birbirini gliglendiren davranisi.
MMD-ORN-999 Belirlenemedi Oriintii kurmak icin veri yetersiz.

7.10. Delil tiirii kodlari (MMD-DEL)

Kullanim: Coklu se¢im

 Kd [ oDegfer A2 |
MMD-DEL-001 Basvuru anlatimi Basvuranin olay anlatimi.

MMD-DEL-002 Tanik beyani Tanik gérliismesi veya yazili beyan.
MMD-DEL-003 Taraf beyani Hakkinda iddia bulunan kisinin agiklamasi.
MMD-DEL-004 Resmi yazi / karar Kurum yazisi, gérevlendirme, karar veya tutanak.
MMD-DEL-005 E-posta Kurumsal veya kisisel e-posta kaydi.
MMD-DEL-006 Anlik mesaj / platform kaydi Mesajlasma uygulamasi veya is platformu.
MMD-DEL-007 Ses kaydi Ses dosyasl veya kayit.

MMD-DEL-008 Video / gorintu Video, fotograf, ekran goriintlsu.

MMD-DEL-009 Sistem / erigim kaydi Log, giris, yetki veya islem kaydi.

MMD-DEL-010 Performans / degerlendirme kaydi Puan, hedef, geri bildirim ve karsilagtirma.
MMD-DEL-011 Gorev / is yiki kaydi is dagilimi, talimat, takvim veya is listesi.
MMD-DEL-012 izin / devam kaydi izin, vardiya, devamsizlik, ¢alisma siiresi.
MMD-DEL-013 Saghk belgesi Saghk raporu, muayene veya tedavi kayd.
MMD-DEL-014 Uzman raporu Psikolojik, tibbi, teknik veya hukuki uzman gérisa.
MMD-DEL-015 Onceki basvuru / olay kaydi Benzer gegmis basvuru veya kayit.
MMD-DEL-016 Karsilastirmali personel verisi Benzer durumda galisanlara iliskin karsilagtirma.
MMD-DEL-017 Fiziksel delil Esya, belge asli veya maddi unsur.

MMD-DEL-018 Acik kaynak / kamuya acik icerik Web, sosyal medya veya kamuya agik yayin.
MMD-DEL-019 Mevzuat / politika belgesi Kanun, genelge, yonerge, etik kod veya sozlesme.
MMD-DEL-099 Diger delil Aciklama zorunludur.

7.11. Bilgi kaynagi ve dogrulama kodlari (MMD-KYN)

Kullanim: Her veri alani igin kullanilabilir

| Kd [ Deger A2 |
MMD-KYN-001 0z bildirim Kisinin kendi beyani.

MMD-KYN-002 Dogrudan gézlem Kaydi yapanin dogrudan gozlemi.

MMD-KYN-003 Belgeyle dogrulandi Belge veya kayitla desteklendi.

MMD-KYN-004 Birden ¢ok kaynakla dogrulandi Bagimsiz kaynaklar arasinda tutarhlik var.

MMD-KYN-005 Kismen dogrulandi Bilginin bir bolumu desteklendi.

MMD-KYN-006 Celiskili Kaynaklar arasinda 6nemli uyumsuzluk var.

MMD-KYN-007 Dogrulanamadi Kontrol imkani bulunamadi.

MMD-KYN-999 Kaynak bilinmiyor Kaynak bilgisi yok.
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7.12. Etki ve sonug kodlari (MMD-ETK)

Kullanim: Coklu se¢im; kaynak ve siddet ayrica tutulur

[ Kod ______ JDefr | Akama |

MMD-ETK-001 Psikolojik sikinti Genel ruhsal zorlanma.

MMD-ETK-002 Kayg! belirtileri Endise, korku, gerginlik.

MMD-ETK-003 Depresif belirtiler Cokkinluk, isteksizlik, umutsuzluk.

MMD-ETK-004 Uyku bozuklugu Uykuya dalma, siirdiirme veya dinlenememe.
MMD-ETK-005 Travma sonrasi belirtiler Yeniden yasantilama, kaginma veya agiri uyarilma belirtileri.
MMD-ETK-006 Tikenmislik Enerji tikenmesi ve ise uzaklagma.

MMD-ETK-007 Fiziksel / psikosomatik belirti Basg agrisi, sindirim, agri, ¢arpinti vb.
MMD-ETK-008 Saglik hizmeti kullanimi Muayene, tedavi, ilag veya terapi.

MMD-ETK-009 is géremezlik / rapor Saghk raporu veya is goremezlik.

MMD-ETK-010 Devamsizlik ise gelmeme artisl.

MMD-ETK-011 iste var olamama iste bulunmasina ragmen islev kayb.
MMD-ETK-012 Performans diistist is ciktisi veya kalite azalmasi.

MMD-ETK-013 isten ayrilma niyeti Ayrilmayi digiinme veya arama.

MMD-ETK-014 istifa / isten ayrilma is iligkisinin sona ermesi.

MMD-ETK-015 Kariyer kaybi Terfi, egitim, gérev veya mesleki itibar kaybi.
MMD-ETK-016 Mali kayip Ucret, prim, gelir veya masraf etkisi.
MMD-ETK-017 Sosyal izolasyon is ve sosyal iliskilerde kopma.

MMD-ETK-018 Aile / yakin gevre etkisi Aile iliskileri ve bakim yiikiine yansima.
MMD-ETK-019 Ekip ikliminde bozulma Glven, isbirligi ve moral kaybi.

MMD-ETK-020 Kurumsal verim kaybi Uretkenlik, siire, maliyet veya personel devri etkisi.
MMD-ETK-021 Hizmet / truin kalitesi riski Vatandas, hasta, 6grenci veya misteri hizmetine etki.
MMD-ETK-022 is saghgi ve giivenligi riski Kaza, hata veya glvenli ¢alisma kapasitesine etki.
MMD-ETK-023 Kurumsal itibar riski Glven ve itibar kaybi.

MMD-ETK-024 Hukuki / idari maliyet Dava, basvuru, yaptirim veya stire¢ maliyeti.
MMD-ETK-099 Diger etki Aciklama zorunludur.

7.13. Etki dayanak kodlari (MMD-ETD)

Kullanim: Her etki igin tek se¢im

| Kd [ Deger A2 |
MMD-ETD-001 0z bildirim Kisinin beyan.

MMD-ETD-002 Yakin / tanik gézlemi Baska kisinin gozlemi.

MMD-ETD-003 Kurumsal kayit izin, performans, devamsizlik vb.

MMD-ETD-004 Saghk belgesi Saghk profesyoneli veya kurum kaydi.

MMD-ETD-005 Uzman degerlendirmesi Yetkin uzman raporu.

MMD-ETD-999 Bilinmiyor Dayanak kaydedilmemis.

7.14. Genel risk diizeyi kodlari (MMD-RSK)

Kullanim: Tek segim; risk matrisi gerekcesi kaydedilir

[ kod | Defr | Akma |

MMD-RSK-001 Cok duguk Acil zarar gostergesi yok; rutin izleme yeterli.

MMD-RSK-002 Dustk Sinirli etki; temel 6nlem ve izleme gerekir.

MMD-RSK-003 Orta Tekrar veya belirgin etki var; planl midahale gerekir.

MMD-RSK-004 Yuksek Ciddi etki, misilleme veya tirmanma riski; hizl koruyucu 6nlem gerekir.

MMD-RSK-005 Kritik Yakin fiziksel/cinsel siddet, agir saglik krizi veya telafisi glig zarar riski; derhal
yetkili miidahale gerekir.

MMD-RSK-999 Degerlendirilemedi Bilgi yetersiz.
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Kullanim: Coklu se¢im; kurumun acil miidahale prosediiriini tetikleyebilir

[ Kod _______ JDefr | Akama ____________________________________|

MMD-RFB-001
MMD-RFB-002
MMD-RFB-003
MMD-RFB-004
MMD-RFB-005
MMD-RFB-006
MMD-RFB-007
MMD-RFB-008
MMD-RFB-009
MMD-RFB-010
MMD-RFB-011
MMD-RFB-012
MMD-RFB-099

Yakin fiziksel siddet tehdidi

Cinsel saldiri / agir cinsel taciz
Kendine zarar / intihar ifadesi

Agir saglik krizi

Silah / tehlikeli arag

Misilleme siiriiyor

Delil yok etme riski

isten ¢ikarma / zorla ayrilma yakin riski
Ozel korunma ihtiyaci

Birden ¢ok magdur / yaygin érinti
Hizmet glivenligi riski

Cocuk / resit olmayan ilgili

Diger acil risk

Somut ve yakin saldiri riski.

Acil koruma ve uzman yonlendirme gerektiren durum.

Kisinin kendine zarar verme dugiincesi veya davranisi.

Acil tibbi veya psikolojik degerlendirme gerektiren durum.

Silah veya ciddi zarar araciyla tehdit.

Bagvuru sonrasi olumsuz eylemler devam ediyor.

Kayitlarin silinmesi veya degistirilmesi ihtimali.

Telafisi guig istihdam kaybi.

Engellilik, gebelik, stajyerlik, gegici statii vb. nedeniyle artmis kirilganlik.
Kurumsal veya toplu risk gostergesi.

Hasta, 6grenci, yolcu, vatandas veya kamu guivenligine yakin risk.
Ozel koruma ve bildirim yiikiimlalGga ihtimali.

Aciklama zorunludur.

7.16. Basvuru ve inceleme siire¢ kodlari (MMD-PRC)

Kullanim: Tek secim glincel asama; tarihgede coklu kayit

[ Kod | Defr | Akama |

MMD-PRC-001
MMD-PRC-002
MMD-PRC-003
MMD-PRC-004
MMD-PRC-005
MMD-PRC-006
MMD-PRC-007
MMD-PRC-008
MMD-PRC-009
MMD-PRC-010
MMD-PRC-011
MMD-PRC-012
MMD-PRC-013
MMD-PRC-014
MMD-PRC-015
MMD-PRC-016
MMD-PRC-017
MMD-PRC-018
MMD-PRC-019

Taslak / kayit 6ncesi

Basvuru alindi

On degerlendirme

Acil koruma degerlendirmesi
Ek bilgi bekleniyor

On inceleme

Taraf gértismeleri

Hukuki / uzman degerlendirmesi
Karar agamasi

Duzeltici faaliyet

izleme

Bagska kuruma yonlendirildi
Uzlagsma / ¢dzim gérismesi
Kapandi

Yeniden acildi

Askida

Geri gekildi

Yetki digl

Miukerrer

Henliz resmf kayit tamamlanmadi.

Kayit olusturuldu.

Yetki, kapsam, aciliyet ve veri yeterliligi inceleniyor.
Kirmizi bayraklar ve gegici 6nlemler inceleniyor.
Basvuran veya kurumdan bilgi bekleniyor.

Olay ve deliller toplaniyor.

Taraf ve tanik gériasmeleri ylratultyor.

Uzman gorisi aliniyor.

Bulgular ve karar hazirlaniyor.

Kurumsal énlemler uygulaniyor.

Sonuglar ve tekrar riski izleniyor.

Yetkili kanala sevk edildi.

Uygunluk degerlendirmesi sonrasi génulli ¢6ztim stireci.
Sureg tamamlandi.

Yeni bilgi veya tekrar nedeniyle agildi.

Hukuki/idari engel veya bekleme nedeniyle durdu.
Basvuran talebiyle geri gekildi; gtivenlik riski ayrica degerlendirilir.
Kurumun gérev alani digsinda.

Ayni olay igin mevcut kayit var.

7.17. Bulgu ve siniflandirma kodlarn (MMD-BUL)

Kullanim: Coklu siniflandirma olabilir; nihai karar standardi belirtilir

[ kod | Defr | Akma |

MMD-BUL-001
MMD-BUL-002
MMD-BUL-003
MMD-BUL-004
MMD-BUL-005
MMD-BUL-006
MMD-BUL-007

Mobbing bulgusu desteklendi
Mobbing bulgusu kismen desteklendi

Psikolojik taciz / kéti muamele desteklendi

Siddet veya tehdit desteklendi
Cinsel taciz desteklendi
Ayrimcilik / isyerinde yildirma stuphesi

Misilleme desteklendi

Tekrar, 6riintu, glg ve zarar unsurlari yeterli 6lgtide desteklendi.

Bazi unsurlar desteklendi; tim olgttler karsilanmadi.

Olumsuz davranig var; mobbing 6riintusi veya stresi olusmadi.

Fiziksel, psikolojik veya ekonomik siddet/tehdit bulgusu.

istenmeyen cinsel davranis bulgusu.

Korunan temele dayal olumsuz muamele bulgusu; yetkili degerlendirme gerekir.

Hak arama veya taniklik sonrasi olumsuz islem bulgusu.
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[ Kod | Defr Ak |

MMD-BUL-008
MMD-BUL-009
MMD-BUL-010
MMD-BUL-011
MMD-BUL-012
MMD-BUL-013
MMD-BUL-014
MMD-BUL-015
MMD-BUL-016
MMD-BUL-017
MMD-BUL-018

Yetki kotlye kullanimi desteklendi
Psikososyal risk / yénetim sorunu
isyeri catismasi

Mesru yonetim islemi

Etik ihlal

Disiplin ihlali siiphesi

Sug sliphesi

Yetersiz delil

iddia desteklenmedi

Kapsam disi

Karar verilmedi

Yetkinin keyfi veya cezalandirici kullanimi bulgusu.

Mobbing bulgusu olmasa da is tasarimi veya yénetim riski var.

Karsilikli uyusmazlik; sistematik hedef alma desteklenmedi.

Objektif, 6lguilii ve hizmet gereklerine uygun islem.

Etik ilke ihlali desteklendi.

Kurum disiplin stirecine konu olabilecek bulgu.

Ceza hukuku bakimindan yetkili makama degerlendirme gerektirebilecek bulgu.
Sonug igin veri yetersiz.

Mevcut deliller iddiay yeterli 6lglide desteklemedi.

Mobbing/psikososyal risk kapsamina girmiyor.

Sureg¢ devam ediyor veya yetkili karar bekleniyor.

7.18. Miidahale ve diizeltici faaliyet kodlari (MMD-MUD)

Kullanim: Coklu se¢im

[ Kod | Defer | Akama |

MMD-MUD-001
MMD-MUD-002
MMD-MUD-003
MMD-MUD-004
MMD-MUD-005
MMD-MUD-006
MMD-MUD-007
MMD-MUD-008
MMD-MUD-009
MMD-MUD-010
MMD-MUD-011
MMD-MUD-012
MMD-MUD-013
MMD-MUD-014
MMD-MUD-015
MMD-MUD-016
MMD-MUD-017
MMD-MUD-018
MMD-MUD-019
MMD-MUD-020
MMD-MUD-021
MMD-MUD-022
MMD-MUD-099

Bilgilendirme

Psikososyal destek

Tibbi yénlendirme

Hukuki bilgilendirme / yonlendirme
Acil glivenlik 6nlemi

Gegici gorev/raporlama duzenlemesi
Temas kisitlamasi

izin / makul diizenleme

Delil koruma tedbiri

Tarafsiz 6n inceleme

Disiplin sureci

Etik kurul streci

iSG risk degerlendirmesi

is ylikli / gdrev yeniden tasarimi
Yénetici koglugu / egitimi

Calisan egitimi

Politika / prosediir giincelleme

Arabuluculuk / kolaylastiriimig gérisme

Kurumsal izleme

Yaptirnm

Dis kuruma bildirim / yénlendirme
Toplu/kurumsal iyilestirme plani

Diger miidahale

Haklar, sureg ve segenekler hakkinda bilgi.

Yetkin psikolog/uzman destegi.

Saglik hizmetine yonlendirme.

Yetkili hukuk destegi veya basvuru kanali.

Fiziksel guivenlik ve kriz &nlemleri.

Taraflarin glivenli bigcimde ayristiriimasi.

Gereksiz dogrudan temasin sinirlandiriimasi.

Saglk, engellilik veya korunma ihtiyacina gore diizenleme.
Kayitlarin silinmesini veya degistirilmesini dnleme.
Bagimsiz veya yetkin inceleme baglatma.

Usule uygun disiplin degerlendirmesi.

Etik ilke bakimindan inceleme.

Psikososyal tehlike ve risklerin kurumsal degerlendirmesi.
is dagilimi, rol ve siireglerin diizeltilmesi.

Yonetim ve iletisim yetkinligi gelistirme.

Farkindalik, haklar ve davranis standartlari egitimi.
Basvuru, gizlilik, misilleme ve midahale kurallarini gelistirme.
Gonullt, glvenli ve glic dengesi uygun oldugunda.

Tekrar, misilleme ve iklim gostergelerinin takibi.

Yetkili stire¢ sonucu idari, disiplin veya s6zlesmesel yaptirim.
Yetkili kamu, yargi veya uzman kuruma sevk.

Birden gok vakayi veya sistemik riski ele alan plan.

Aciklama zorunludur.

7.19. Basvuru ve yonlendirme kanal kodlari (MMD-BAS)

Kullanim: Coklu se¢im; giincel gorev ve yetki ayrica kontrol edilir

[ kod | Defr | Akma |

MMD-BAS-001
MMD-BAS-002
MMD-BAS-003
MMD-BAS-004
MMD-BAS-005
MMD-BAS-006
MMD-BAS-007
MMD-BAS-008
MMD-BAS-009
MMD-BAS-010

Kurum igi yonetim kanali

insan kaynaklari

Etik kurul / etik gorevlisi

Disiplin / teftis / denetim

iSG kurulu / isyeri hekimi

Sendika / galisan temsilcisi

ALO 170

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi
TIHEK

KDK

Amir, Ust yonetim veya yonetim kurulu.

iK birimi.

Kurum igi etik mekanizmasi.

Kurumun inceleme veya disiplin birimi.

is saglig1 ve giivenligi mekanizmasi.

Temsil ve destek kanali.

Calisma ve Sosyal Giivenlik iletisim Merkezi.
Yetkili bakanlik birimleri.

Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu.

Kamu Denetgiligi Kurumu.
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| kd | Degr | Akema |
MMD-BAS-011 CIMER Cumhurbagkanligi iletisim Merkezi.

MMD-BAS-012 TBMM Dilekge Komisyonu Parlamenter dilekge kanali.

MMD-BAS-013 is mahkemesi / adli yargi is ve 6zel hukuk uyusmazliklari.

MMD-BAS-014 idari yargi Kamu iglemleri ve idari uyugmazliklar.

MMD-BAS-015 Saveilik / kolluk Sug sliphesi veya giivenlik riski.

MMD-BAS-016 Arabuluculuk Dava sarti veya ihtiyari arabuluculuk streci.
MMD-BAS-017 KVKK bagvuru/sikayet kanali Kisisel veri ihlali veya hak talebi.

MMD-BAS-018 Meslek kurulusu / diizenleyici kurum Meslek veya sektor yetkili kurumu.

MMD-BAS-019 MMD destek / ydnlendirme kanali Dernek bilgilendirme, rehberlik ve yonlendirme hizmeti.
MMD-BAS-099 Diger kanal Aciklama zorunludur.

7.20. Gizlilik ve erisim sinifi kodlari (MMD-GIZ)

Kullanim: Tek secim; erisim yetkisi rol bazl belirlenir

| kd | Degr | Akema |
MMD-GIZ-001 Kamuya agik Yayimlanmasinda gizlilik engeli olmayan igerik.

MMD-GIZ-002 Kurumigi Yetkili kurum personeliyle sinirli.

MMD-GIZ-003 Kisith Belirli gorev ve rollere erisim.

MMD-GIZ-004 Gizli Kimlik, saglik veya sorusturma bilgisi iceren yiksek koruma.

MMD-GIZ-005 Cok gizli / acil koruma Agir guvenlik, cinsel siddet, saglik veya misilleme riski iceren kayit.

MMD-GIZ-006 Anonim istatistik Kisiyle iliskilendirilemeyecek diizeyde anonimlestirilmis ¢ikti.

MMD-GIZ-007 Takma adli arastirma verisi Kimlik anahtari ayri tutulan kisisel veri.

MMD-GIZ-999 Siniflandiriimadi Gizlilik karari bekleniyor.

7.21. Veri kalitesi bayraklari (MMD-DQ)

Kullanim: Coklu se¢im

lkd | Deger | Akeoma |
MMD-DQ-001 Tam Zorunlu alanlar dolu.

MMD-DQ-002 Eksik Bir veya daha fazla zorunlu alan eksik.
MMD-DQ-003 Tutarl Alanlar ve kaynaklar arasinda 6nemli geliski yok.
MMD-DQ-004 Celigkili Onemli uyumsuzluk var.

MMD-DQ-005 Guncel Belirlenen giincellik suresi iginde.

MMD-DQ-006 Guncel degil Eski veya yenileme gerektiriyor.

MMD-DQ-007 Dogrulanmis Belge veya birden ¢ok kaynakla destekli.
MMD-DQ-008 Dogrulanmamig Yalnizca beyan veya kontrol edilmemis bilgi.
MMD-DQ-009 Mikerrer olasihgi Bagka kayitla ayni olma ihtimali.

MMD-DQ-010 Kodlama incelemesi gerekli Terim veya kod segimi uzman kontroll gerektiriyor.
MMD-DQ-011 Anonimlik riski Yayimlama halinde yeniden tanimlama riski var.
MMD-DQ-012 Kalite kontrol tamamlandi Yetkili inceleme tamamlandi.

7.22. Eksik ve uygulanamaz deger kodlari (MMD-MIS)

Kullanim: Tim kod listelerinde ortak

[ kod | Defr | Akma |

MMD-MIS-990
MMD-MIS-991
MMD-MIS-992
MMD-MIS-993
MMD-MIS-994
MMD-MIS-995
MMD-MIS-998
MMD-MIS-999

Uygulanamaz
Sorulmadi
Yanitlamayi reddetti
Hatirlamiyor

Heniiz belirlenmedi
Kayit bulunamadi
Diger eksik neden

Bilinmiyor

Alan bu kayit igin anlamli degil.
Bilgi talep edilmedi.

Kisi yanit vermedi.

Kisi hatirlamiyor.

Stireg devam ediyor.
Belge/kayit mevcut degil.
Aciklama alani gerekir.

Neden belirtiimeden bilgi yok.
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7.23. Ana sektor kodlari (MMD-SEK)

Kullanim: Tek segim; gerektiginde NACE kodu ayrica tutulur

[ Kod ______ JDefr | Akama |

MMD-SEK-001 Merkezi kamu y6netimi Bakanlk ve merkez teskilati.

MMD-SEK-002 Yerel yonetim Belediye ve bagl kurulus.

MMD-SEK-003 Egitim - okul Okul 6ncesi, ilk ve ortadgretim.
MMD-SEK-004 Yiksekdgretim / akademi Universite ve arastirma kurumu.
MMD-SEK-005 Saghk ve bakim Hastane, klinik, bakim hizmeti.
MMD-SEK-006 Sosyal hizmet Sosyal yardim ve koruma hizmetleri.
MMD-SEK-007 Sanayi / Uretim imalat ve Gretim isletmeleri.

MMD-SEK-008 insaat / altyapi ingaat, miihendislik ve altyapi.
MMD-SEK-009 Ulagtirma / lojistik Kara, hava, deniz, demir yolu ve lojistik.
MMD-SEK-010 Finans / sigorta Banka, finans ve sigorta.

MMD-SEK-011 Bilgi teknolojileri / iletisim Yazilim, teknoloji, medya ve telekom.
MMD-SEK-012 Perakende / hizmet Ticaret, konaklama, yiyecek ve kisisel hizmet.
MMD-SEK-013 Tarim / ormancilik Tarim, hayvancilik ve ormancilik.
MMD-SEK-014 Sivil toplum / meslek kurulusu Dernek, vakif, sendika ve oda.
MMD-SEK-015 Guvenlik / acil hizmet Kolluk, savunma, itfaiye ve acil hizmet.
MMD-SEK-016 Kultar / sanat / spor Kultlr, sanat, eglence ve spor.
MMD-SEK-017 Hukuk / danismanlhk Hukuk, denetim ve profesyonel danismanlik.
MMD-SEK-099 Diger sektor Aciklama ve varsa NACE kodu zorunlu.

8. MMD Asgari Veri Seti

Asgari veri seti, her kurumun ayni bilgileri toplamasini degil, karsilastirilabilir temel alanlari ortak anlamla kullanmasini amaglar.
Kurumlar mevzuat ve is slireglerine gore ek alanlar olusturabilir.

Tiirkce ad | Veritiiri | Zorunlu__| Kod/bigim Aciklama

record_id

dictionary_version

record_created_at
record_updated_at
source_channel_code
case_process_code

event_start_date

event_end_date

duration_code
frequency_code
pattern_codes
sector_code

organisation_size

Kayit kimligi

Sézluk stirimi

Kayit olusturma zamani
Son giincelleme zamani
Basvuru kaynagi

Sure¢ durumu

Olay baslangig tarihi

Olay bitis tarihi

Maruziyet suresi
Davranig sikligi
Oriinti

Ana sektor

Kurum buyuklagu

employment_status_code Calisma statust

work_setting_codes

direction_codes

power_imbalance_codes

party_role_codes

behaviour_codes

evidence_codes

Olay ortami
Davranig yonl

Glug esitsizligi

Taraf rolleri

Olumsuz davraniglar

Delil turleri

Metin

Metin

Tarih-saat
Tarih-saat
Kod

Kod

Tarih

Tarih

Kod
Kod
Kod listesi
Kod

Tamsay1 / sinif

Kod
Kod listesi
Kod listesi

Kod listesi

iliskisel tablo

iliskisel tablo

Kod listesi

Evet

Evet

Evet
Evet
Evet
Evet

Kosullu

Hayir

Evet
Evet
Evet
Evet

Hayir

Evet
Evet
Evet

Hayir

Evet

Evet

Hayir

Benzersiz

Orn. 1.0.0

1SO 8601

1SO 8601

MMD-BAS

MMD-PRC
YYYY-MM-DD / yaklagik

YYYY-MM-DD

MMD-DUR
MMD-SIK

MMD-ORN

MMD-SEK
1-9,10-49,50-249,250+

MMD-IST

MMD-ORT
MMD-YON
MMD-GUC

MMD-ROL

MMD-DAV

MMD-DEL
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MMD-YYYY-NNNNNN bigiminde
takma adli kayit numarasi.

Kaydin hangi sozliik stirimiyle
kodlandig.

Yerel saat dilimi veya UTC bilgisiyle.
Her anlaml degisiklikte yenilenir.
Basvurunun geldigi kanal.

Glincel stire¢ agamasi.

Kesin degilse tarih kesinlik alani
kullanilir.

Devam ediyorsa bos ve
duration_code=007.

Sure sinifi.

Referans dénemiyle birlikte.
Birden gok kod segilebilir.
NACE koduyla esleme onerilir.

Yeniden tanimlama riski varsa sinif
kullanihr.

Etkilenen kisinin statlsd.
Coklu segim.
Karma vakalarda goklu.

Saptanmadi/bilinmiyor kodlari
kullanilabilir.

Kisi kimligi ayri guivenli tabloda
tutulur.

Her davranis igin fail, tarih, siklk ve
kaynak tutulur.

Delil envanterine baglanti igerir.



Tiirke ad | Veritiiri | Zorunlu | Kod/bicim Agiklama
source_quality_codes Kaynak/dogrulama Kod listesi Evet MMD-KYN Alan veya delil diizeyinde.
impact_codes Etki tirleri Kod listesi Hayir MMD-ETK Tibbi tani gikarimi yapilmaz.
impact_basis_codes Etki dayanagi Kod listesi Hayir MMD-ETD Her etkiyle iliskilendirilir.
red_flag_codes Kirmizi bayraklar Kod listesi Evet MMD-RFB Yoksa bos degil “yok” kontroli

ayrica tutulur.
risk_level_code Genel risk dlzeyi Kod Evet MMD-RSK Gerekge ve degerlendirici
kaydedilir.
protective_action_codes  Koruyucu/duzeltici islem Kod listesi Hayir MMD-MUD Tarih ve sorumlu birimle.
finding_codes Bulgu/siniflandirma Kod listesi Kosullu MMD-BUL Karar sonrasi; karar standardi
belirtilir.
decision_date Karar tarihi Tarih Kosullu YYYY-MM-DD Nihai veya ara karar.
referral_channel_codes Yonlendirme kanal Kod listesi Hayir MMD-BAS Basvuru ve yonlendirme ayri
tutulur.
privacy_class_code Gizlilik sinifi Kod Evet MMD-GIZ Varsayilan en az “kisith”.
special_category_data_fla Ozel nitelikli veri var mi Boolean Evet true/false Saglik, sendika vb. varsa true.
g
legal_basis isleme hukuki sebebi Metin/kod Evet Kurum envanteri Acik ve belirli hukuki dayanak.
retention_until Saklama sonu Tarih Evet YYYY-MM-DD Saklama-imha politikasina gore.
data_quality_flags Veri kalite bayraklari Kod listesi Evet MMD-DQ Kalite kontrol sonucu.
free_text_summary Kisa olay Ozeti Metin Hayir En fazla 2.000 karakter Kimlik ve gereksiz 6zel veri
icermemelidir.
coding_notes Kodlama notu Metin Hayir En fazla 1.000 karakter Belirsizlik, esleme veya istisnalar.
reviewer_role Kalite kontrol eden rol Kod Evet MMD-ROL Kisi adi yerine rol ve gtivenli
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9. Veri Kalitesi, Gizlilik ve Etik Kurallar

9.1. Kimlik ve olay verisinin ayrilmasi

kullanict kimligi.

Kisi kimlikleri, vaka igeriginden ayri ve erisimi daha sinirh bir tabloda tutulmalidir. Ana kayit takma adli record_id ile calismalidir.

9.2. Ozel nitelikli veriler

Saglik, sendika lyeligi, ceza mahkGmiyeti ve benzeri veriler yalnizca agik amag, uygun hukuki sebep ve artirilmis teknik-idari

tedbirlerle islenmelidir.

9.3. Serbest metin riski

Serbest metin alanlari ad, telefon, adres, saghk ayrintisi ve lglincl kisi bilgisi sizdirabilir. Yayimdan 6nce otomatik ve insan kontroli

birlikte uygulanmaldir.

9.4. Anonim istatistik

Az g6zlemli hicreler, nadir unvanlar, kiigcik kurumlar ve ayrintili tarih/yer birlesimleri kisiyi yeniden tanimlayabilir. Esik,
genellestirme, bastirma ve toplulastirma yontemleri kullaniimalidir.

9.5. Olgiim hatasi ve yanlilik

Basvuru verileri toplumdaki gercek yayginligi dogrudan géstermez. Bildirim egilimi, erisim, kurum kaltlrd, sektor ve kayit yontemi
sonuglari etkiler. Raporlarda bu sinirlilik agikga yazihr.

9.6. Karar standardi

“Desteklendi”, “desteklenmedi” ve “yetersiz delil” birbirinden ayrilir. Kullanilan ispat standardi, yetkili merci ve gerekge kayit altina
alinir.

9.7. insan gozetimi

Otomatik siniflandirma veya yapay zek3, yalnizca yardimci aragtir. Nihai siniflandirma ve risk karari yetkin insan incelemesine
tabidir.
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9.8. Saklama ve imha

Her veri alani igcin amag, hukuki sebep, erisim rolii, azami saklama siiresi ve imha yontemi kisisel veri isleme envanteriyle uyumlu

olmahdir.

10. Web Yayim ve Acik Veri Profili

10.1. Web sayfasi yapisi

e Arama kutusu: terim, es anlamli ve kodla arama.

e Alan filtresi: davranis, delil, etki, siireg, gizlilik vb.

e Her kod igin kalici baglanti: 6rn. /veri-sozlugu/MMD-DAV-021.

e Sliriim gegmisi ve degisiklik notlari.

e Word, PDF, CSV, XLSX, JSON ve JSON-LD indirme se¢enekleri.

¢ Geri bildirim formu ve degisiklik 6nerisi sireci.

10.2. Veri katalogu meta verisi

Oge

title
identifier
publisher
version
issued
modified
language
license
accessRights
theme
distribution
contactPoint
conformsTo

provenance

10.3. Agik veri sinir

MMD Mobbing Veri S6zIUgu
MMD-VS-001

Mobbing ile Miicadele Dernegi

1.0.0

2026-07

Son gtincelleme tarihi

tr

Kurumsal onayl agik lisans

public: sozlik; restricted: vaka verisi
Mobbing, ¢alisma barisi, psikososyal riskler
DOCX, PDF, CSV, XLSX, JSON, JSON-LD
Kurumsal iletisim adresi
MMD-VS-001; DCAT 3 profili

Kaynaklar ve degisiklik gegmisi
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Ornek deger (Not |

DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eslemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eslemesi énerilir.
DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eslemesi 6nerilir.
DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.

DCAT/Dublin Core eglemesi 6nerilir.

Sozlik ve kod listeleri agik yayima uygundur. Ham basvuru, saglik, kimlik, tanik, delil ve sorusturma verileri agik yayima uygun
degildir. Kurumsal raporlarda yalnizca anonimlestirilmis, toplulastiriimis ve yeniden tanimlama riski degerlendirilmis veriler
kullaniimalidir.

11. Yonetisim, Sitirimleme ve Degisiklik Yonetimi
| Vonetisimunsura ————___Jkal |

Veri S6zltigi Kurulu MMD iginde hukuk, psikoloji/psikososyal risk, veri ydnetimi, saha uygulamasi ve kurumsal iletigim

temsilcilerinden olusur.

Terim sahibi Her alan igin tanim ve kodlarin glincelliginden sorumlu birim belirlenir.
Degisiklik onerisi Gerekge, etkilenen kod, geriye uyumluluk, kaynak ve uygulama etkisiyle kayit altina alinir.
Kamu goérugii Ana surim degisikliklerinde akademisyen, sendika, kamu ve isveren temsilcilerinden goris alinmasi 6nerilir.

Kullanimdan kaldirma Kod silinmez; “kullanimdan kaldirildi” olarak isaretlenir ve yerine gecen koda baglanti verilir.

Kalite kontrol Yazim, kod benzersizligi, kaynak, hukuk, veri koruma ve makinece okunabilirlik kontrol edilir.
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| Yonetiimunsyru . J«kra
Yilhk rapor Yeni kodlar, geri bildirimler, veri kalitesi sorunlari ve kullanim istatistikleri yayimlanir.

12. Uygulama Ornegi

Asagidaki 6rnek tamamen kurgusaldir. Kimlik veya gergek kurum bilgisi icermez.

[ Alan | Omekdefer

record_id MMD-2026-000001

case_process_code MMD-PRC-006 (On inceleme)
sector_code MMD-SEK-001 (Merkezi kamu yonetimi)
employment_status_code MMD-IST-002 (Kamu gorevlisi)
work_setting_codes MMD-ORT-001 | MMD-ORT-003
direction_codes MMD-YON-001 (Dikey asag1)
power_imbalance_codes MMD-GUC-001 | MMD-GUC-005
behaviour_codes MMD-DAV-001 | 009 | 012 | 021 | 040 | 041
frequency_code MMD-SIK-004 (Haftada yaklasik bir)
duration_code MMD-DUR-004 (6-11 ay)

pattern_codes MMD-ORN-002 | 003 | 004
evidence_codes MMD-DEL-004 | 005 | 006 | 010 | 015
impact_codes MMD-ETK-001 | 004 | 009 | 013
red_flag_codes MMD-RFB-006 (Misilleme stiriyor)
risk_level_code MMD-RSK-004 (Yiksek)
privacy_class_code MMD-GIZ-004 (Gizli)

finding_codes MMD-BUL-018 (Karar verilmedi)

Ornek yorum: Kayit, davranis temelli kodlanmistir. “Mobbing” sonucu heniiz verilmemistir. Misilleme ve devam eden yiiksek risk
nedeniyle gegici koruma, delil koruma ve hizli tarafsiz inceleme onceliklidir.
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Ek B. Alfabetik Terim Dizini

T =
Anonimlestirme MMD-TER-047
Ayrimcihk MMD-TER-007
Agik veri MMD-TER-056
Basvuru MMD-TER-030
Bildirimde bulunan kisi MMD-TER-029
Birlikte gahisabilirlik MMD-TER-053
Bulgu MMD-TER-034
Cinsel taciz MMD-TER-006
DCAT MMD-TER-058
Delil MMD-TER-037
Delil butunlugi MMD-TER-041
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| eim ______________________________________________ Kd |
Dijital delil MMD-TER-040
Dolayh delil MMD-TER-039
Dogrudan delil MMD-TER-038
Dogrulanmis bulgu MMD-TER-035
FAIR veri ilkeleri MMD-TER-057
iddia MMD-TER-031
insana yakisir is MMD-TER-021
is glivencesizligi MMD-TER-026
is stresi MMD-TER-017
is yuki MMD-TER-022
is tizerinde kontrol MMD-TER-023
isyeri zorbaligi MMD-TER-003
isyerinde psikolojik taciz MMD-TER-002
isyerinde yildirma (6701 kapsami) MMD-TER-008
Kisisel veri MMD-TER-043
Kod listesi MMD-TER-052
Kontrollt sézlik MMD-TER-051
Makinece okunabilir veri MMD-TER-055
Meta veri MMD-TER-049
Mesru yonetim islemi MMD-TER-013
Misilleme MMD-TER-009
Mobbing MMD-TER-001
Nezaketsizlik MMD-TER-011
Psikolojik glivenlik MMD-TER-019
Psikososyal risk MMD-TER-016
Psikososyal tehlike MMD-TER-015
Rol belirsizligi MMD-TER-024
Rol ¢atismasi MMD-TER-025
Saklama zinciri MMD-TER-042
Sosyal destek MMD-TER-027
Strimleme MMD-TER-054
Takma adlandirma MMD-TER-046
Toplumsal cinsiyete dayal siddet ve taciz MMD-TER-005
Takenmislik MMD-TER-018
Veri kalitesi MMD-TER-048
Veri minimizasyonu MMD-TER-045
Veri sozIigu MMD-TER-050
Yetersiz delil MMD-TER-036
Yetki kotuye kullanimi MMD-TER-012
Calisma barisi MMD-TER-020
Calisma yasaminda siddet ve taciz MMD-TER-004
Catisma MMD-TER-010
On degerlendirme MMD-TER-032
On inceleme MMD-TER-033
Orgiitsel adaletsizlik MMD-TER-014
Orgiitsel sessizlik MMD-TER-028
Ozel nitelikli kisisel veri MMD-TER-044
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