Kimler Mobbing (\%5 4
Yapar? =
Asiri kontrolci, korkak, nevrotik ve iktidar aghgi ¢eken
kisilerdir. Davranislarinin ¢ogu glvensizlik, kiskanglik ve
hasetten kaynaklanir. Aslinda zorbalar bu davranisa
kendilerindeki eksikliklerden dolayi basvurur. isi degil,
insanlari kontrol  etmeye  c¢alisirlar. ikiyizli,
saldirgandirlar, rakiplerini takip ederler ve temkinlidirler.
Firsat  kollayip, amirlerine rakiplerini elestirirler.
Yaniltmak igin magdurlara samimi davranirlar. Goriinlise
onem verirler. Sakin, ilgili, diistinceli ve her zaman her
seye hakim goriinmek isterler. Yaninda galisanlara karsi
resmi, gergin ve kaba davranarak, araya mesafe
koyabilirler. Zorbalarin en belirgin 06zelliklerinden biri,
asiri 6lgtide bencilce hareket etmeleridir.

Genel olarak psikolojik tacizi aliskanhk haline getirmis
kisiler, kendi yetersizlik duygularini, magdurla eglenerek
yenmeye calisan, farkliliklara karsi hosgorusiz, empati
duygusundan yoksun, onyargili, kiskang, asiri derecede
denetleyici kimselerdir. Daima gig¢li olma istegi iginde
korku ve givensizliklerini bir bagkasini suglayarak
yenmeye caligirlar. Bagkalarina eziyet etmekten
sadistce zevk alirlar. Zorbalar, genel olarak ilgi aghgi
ceken, zayif kisilikleri nedeniyle 6vgiye asiri gereksinim
duyan, silik karakterli, genellikle toplumsal cevreleri
tarafindan dislanmis insanlardir. Suglayici ve
yargilayicidirlar.

Mobbingi Nasil
Ispat edebilirim?

Mobbing yapildigini kanitlamak igin tanik beyanlari,
kamera kayitlari, ses kayitlari, e-mailler, doktor raporu,
kullanilan ilag faturalari, yapilan islemlerle ilgili belgeleri
delil olarak sunabilirsiniz. Yargiya intikal eden davalarda
delil Mahkemede etkin bir yargilama ve kanaat
olusturmak igin 6nemlidir. Her ne kadar ses ve gorinti
kaydi delil olarak sayilmasa da mahkemede kanaat
olugmasina sebep oldugundan, baska sekilde ispati
muimkiin olmayan durumlarda ve ani gelisen olaylarda
onceden plan yapmadan, sadece cep telefonu ile olay
aninda ses ve goriintl kaydi alabilirsiniz.

Memurun Hak
ve Yukumlulugu Nedir?

Devlet memurlari amiri olduklari kurulug ve hizmet birimlerinde
kanun, tiiziik ve yonetmeliklerle belirlenen gérevleri zamaninda
ve eksiksiz olarak yapmaktan ve yaptirmaktan, maiyetindeki
memurlarini yetistirmekten, hal ve hareketlerini takip ve kontrol
etmekten gorevli ve sorumludurlar.

Amir, maiyetindeki memurlara hakkaniyet ve esitlik icinde
davranir. Amirlik yetkisini kanun, tiiziik ve yodnetmeliklerde
belirtilen esaslar icinde kullanir.

Anayasamiza gore “Hi¢ kimse zorla g¢alistirlamaz. Angarya
Yasaktir. Bazen sadece bu maddeye dayanilarak, yaptirilan fazla
galismalarin  karsihginin  6denmemesi halinde, dava yoluna
gidillebilir.

Mobbingin Sonuclari
Nelerdir?

Mobbingin birey lzerinde oldugu kadar kurum tzerinde de tahrip
edici sonuglari vardir. Bir isveren ya da ydnetici, mobbingin isyerine
verecegi zararlarin ne denli agir olacagini bilmeli, bu siiregle
micadele etmek ve buna son vermek igin slratle elinden geleni
yapmaldir. Bilerek ya da bilmeyerek yapilan psikolojik taciz
davranigi, makro dizeyde Ulkemizin beseri ve sosyal sermayesini
yok ederken; mikro diizeyde ise g¢alisanlarin itibarini ve onurunu
zedeliyor. insan kaynagimizi tiiketiyor. Verimliligimizi azaltiyor.
insanimizin sagligini kaybetmesine neden olarak, galisma hayatini
olumsuz etkiliyor.  Mobbing bir insan haklari ihlalidir.

Hukuk Sistemimizde
Mobbing

Turk Hukuk Sisteminde direk olarak Mobbingi tanimlayan, ceza ve
yaptirimlarini ortaya koyan mustakil bir Mobbing ile Miicadele
Kanunu bulunmamaktadir. Ulkemizin taraf oldugu AB sosyal
sartinin 26.maddesi, ILO sdzlesmeleri, insan Haklari Beyannamesi,
Avrupa insan Haklari sdzlesmesi, Anayasanin 10.17.49. 50.
maddeleri, Borglar Kanunun 58. ve 417.maddeleri, Medeni
kanunun 24 ve 25.maddeleri, 657 sayili Devlet Memurlan
Kanunu’nun 10. ve 125/d bendi, Tirrk Ceza Kanunu’nun 94. 96.
117. 121. 123. 125. 257 ve 267.nci maddeleri, is Saghg ve Is
Giivenligi Kanunu, is Kanununun 5. ve 77.nci Maddeleri,
kapsaminda idari, cezai ve tazmini gereken suglardandir.
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Is Yerinde Psikolojik
Taciz (Mobbing) Nedir?
isyerlerinde bir veya birden fazla kisi tarafindan, diger kisi ya
da kisilere yonelik gergeklestirilen, belirli bir stire sistematik
bicimde tekrarlanan, yildirma, karsisindakini pasifize etme,
isten sogutma, is yaptirmama veya isten uzaklastirmayi
amaglayan; magdur ya da magdurlarin kisilik degerlerine,
mesleki durumlarina, sosyal iliskilerine veya sagliklarina
zarar veren; kotu niyetli, kasith, olumsuz tutum ve

davraniglar toplamidir.

Mobbing’in Unsurlan
Nelerdir?

Her seyden énce isyerinde gerceklesmelidir. Mobbing Ustler
tarafindan astlarina uygulanabilecegi gibi, astlari tarafindan
Ustlerine de uygulanabilir ya da esitler arasinda da
gerceklesebilir. Yildirma, pasifize etme ve isten uzaklastirma
amaciyla yapilmalidir. Sistemli bir sekilde yapilmalidir.
Sureklilik kazanmis bir siklikla tekrarlanmalidir. Kasitl
yapilmahdir. Magdurun kisiligine, mesleki durumuna veya
sagligina zarar verecek davranislar olmalidir. Cogu zaman
sinsice planlanarak yapilir ve Magdur yapilanin mobbing

oldugunu cok geg algilar.

“En Kusursuz Cinayet
Yasama Sevincini
Oldiirmektir...”

Magdurum Ne

Yapmaliyim?

Sakinliginizi koruyarak, temkinli ve oOlgiilii bir bicimde size
mobbing yapan kisiyi uyarin. Mobbingin bir insan haklari ihlali

oldugunu belirtin ve durdurulmasini talep edin. Olumlu cevap

alamiyorsaniz silsile yoluyla y6neticilerinize bagvurun.

Oncelikle Mobbing Giinligii tutun. Catisma hangi konuda
basladi? Hangi tarihte kiminle bagladi? Daha sonra yer, tarih
ve miimkiinse saat vererek agama agama, giin giin nasil devam

etti, stirece iligkin giinliik tutun.

Bu olaylar kimlerin gozii oniinde gergeklesti? Kimler duydu?
Ne siklikla devam etti? Savunma ne zaman istendi?
Sorusturma ne zaman agildi? Savunma nasil yapildi? Ceza ne

zaman verildi? Cezaya itiraz edildi mi? Dava agildi mi?

Varsa yazigmalar, mesajlar, e-postalari saklayin. Alo 170'i
arayarak, isyerlerinde psikolojik taciz konusunda uzman
psikologlardan destek alin, sikayetin resmi olarak kayda

girmesini saglayin.

Mobbing siirecinde antideprasan ilag kullaniyorsaniz
regetelerini biriktirin. Bu siirecte niikseden psikosomatik

hastaliklar nedeniyle miimkiin ise hekim raporu alin.

Isveren Neden Mobbing
Yapar?

En o6nemli nedeni, calisani vyildirarak kagirtmak, istifaya
zorlamaktir. Ayrica, calisanlari baski altinda tutarak izin

kullanmalarini zorlastirmak, fazla mesai 6demesi yapmamak da

mobbing uygulama nedenleri arasinda yer almaktadir.

Calisanin baska bir ¢alisana mobbing uygulamasinin arkasindaki,
neden ise ¢ogu kez yoneticilere daha yakin olabilmek ve
varsa performansa dayali 6demelerden daha fazla pay

alabilmektir.

Nereye

Basvurabilirim?

Mobbing magduru iseniz Oncelikle Uyesi oldugunuz sendikadan
destek alin. Mevzuat cergevesinde CSGB (Psikolojik Tacizle Miicadele
Kurulu) TBMM, Anayasa Mahkemesi, CIMER, Alo 170, Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu, Kamu Denetgiligi Kurumu, Tirkiye insan
Haklari ve Esitlik Kurumu ve I, ilge insan Haklari Kurullar’na basvuru
yapabilirsiniz. AYM’ye Bireysel Basvuruda bulunabilirsiniz. i¢ Hukuk
yollarini Tiikettiginizde AIHM’ne de basvurabilirsiniz. Her asamada
Mobbing ile Micadele Derneginden de destek ve yardim

isteyebilirsiniz.

Bir calisana psikolojik taciz
yapan ve yetkisi ve bilgisi
oldugu halde bu eylem ve
islemlere g6z yumanlar da
psikolojik tacizi yapanlarla
ayni derecede sug jslemis
olurlar.

ISYERiI KANSERI
MOBBING; calisani
INTIHAR’a

ya da

CINAYET’e

kadar gotiirebilen

onemli bir suregtir.




